IMPORTER I DYSTRYBUTOR : TOM-GAST Sp. J.     ul. Okienna 5, 95-030 Starowa Góra
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE


DATA ZGŁOSZENIA :   

FIRMA ZGŁASZAJĄCA / OSOBA KONTAKTOWA / PODPIS : 



TOWAR REKLAMOWANY : 


                                 NR ART :





NUMER I DATA FAKTURY ZAKUPOWEJ :

OPIS USZKODZENIA :


OCZEKIWANIA KLIENTA :


WYMIANA CAŁEGO PRODUKTU : 


WYMIANA USZKODZONEJ CZĘŚCI: 


INNE :

MIEJSCE DOSTAWY NOWEGO TOWARU LUB CZĘŚCI :


Protokół jest podstawą do wszczęcia postępowania reklamacyjnego. 
W  przypadku wystąpienia z roszczeniem reklamacyjnym należy przesłać towar do oględzin na adres 
TOM-GAST Magazyn 
91-610 Łódź 
ul. Beskidzka 123/125, 
na własny koszt po uprzednim przesłaniu protokołu na adres mailowy: reklamacje@tomgast.pl lub za pośrednictwem fax’u na numer 042 674-85-88.

Produkt  powinien być wyczyszczony w stopniu umożliwiającym identyfikację uszkodzenia.  

Informacja telefoniczna pod nr :  042/674 85 87

Obowiązuje od : 01.01.2009
















































































































































